Wirksam kommunizieren:
Impulse zu Wirkungsberichten
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Impact Investing

Studien, Investment-Vehikel (Social
Impact Bonds), Machbarkeitspri-

fungen, Finanzierungsmodelle, Auf-

setzen, Fundraisen und Realisieren
von Impact Investments, Portfolio-
managements

Spenden
& Mittelvergabe

Fordermechaniken (gemanagte
GroBspende, Impact Inves-
tings), Spenden-Management
(Forderplane, Mittelabrufe,
Reportings, Controlling),
Transparenz, Kommunikation

Ausbildung
& Weiterbildung

kostenfreies Wissen,
zertifizierte Weiterbildungen,
Webinare, Workshops

Strategie-
& Zielentwicklung

Recherchen, Umfeld- und Bedarfs
analysen, Indikatorenentwick-
lung, Datenerhebungsmethoden,
Kreativmethoden (Design-Thinking,
Lego-Serious-Play, Storytelling),

Projektumsetzung, Prozess- & syste-

mische Fachberatung

Kooperationen
& Matching

Strategie- und Projektentwicklung,
Projektanbahnung, Matching,
Fundraising, Komplettumsetzung
von Corporate-Volunteering-
Projekten, Stakeholdermanagement,
Prozessgestaltung & -begleitung,
Kommunikation

Organisations-
entwicklung

Change-Management, Stake-
holdermanagement, Best-Practices,
Analysen, Moderationen

Projektentwicklung
& Projektbegleitung

Projektvorbereitung, Projekt-
begleitung, Benchmarks,
Wirkungsanalysen bzw. Wirkungs-
messungen, Kommunikation

Wirkungsanalysen

Analysen, Risiko-Checks, Mapping,
Scouting, Wirkt-Siegel, Projekt-
empfehlungen, Wirkungslogiken,
Evaluationen, Datenerhebungen,
Datenauswertungen
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Wirkung berichten

,Was haben Sie verandert?
~Was haben wir geschafft?“

L, Was wir tun” ,Was wir bewirken wollen”
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Einfiihrung & Relevanz

Kommunikation:

Wirkung belegen, sichtbar und greifbar machen

Jahre Ackern
Jahre Wirkung

Wirkungsfeld
Wissen

, Die Schiiler*innen konnten
Gemiisearten benennen, von
denen sie vorher nicht mal
wussten, dass es sie gibt.” (Lohrer'in)

Welche Gerite brauchst du auf dem Acker?

] richtig erhanete Gordte | fabnch erkannte Gerite

PHINEO -

damit Engagement wirkt



Aspekte der Wirkungstransparenz ‘

Wirkungstransparenz:
Nachvollziehbarkeit von Ansatz und erzielter Wirkung

UNTERSTUTZUNG

Welcher Ansatz? FINDEN interne Adressat*innen
N
Welche Wirkung = * berichten und
7T e
wollen wir erreichen? gﬂt ( legitimieren
Bei wem? Warum? Wie? - * interessieren externe Adressat*innen
. Bedarfe § und motivieren
+ Zielgruppen und Ziele .‘E
v LERNEN &
» Ansatz und Umsetzung o e .
2 VERBESSERN organisationsintern
3 * steuern
=
Welche Wirkung erreichen wir? = | , ° entscheiden o
e - organisations-/
+ Wirkungsanalyse 7 ) — e« Qualitat - :
~_ entwickeln sektoriibergreifend

» Resultate
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Wirkungsmodell

PHINEO Wirkungsmodell:
Ein roter Faden fur Wirkungskommunikation

Beitrag zur Lésung Impact
Wirkungen

~ Probleme
ozisle; dkologische-)

Bediirfnisse
Bedarf, Zielgruppen

1S B

Strategle, Konzept,
- Ansatz

Output Zielgruppen Outcome

Leistungen Adressaten Wirkungen
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Wirkungsmodell

GemiiseAckerdemie

Die Wirkungslogik der GemiiseAckerdemie

IMPACT -
WAS WIR ERRELCHEN WOLLEN

Eine auf allen Ebenen nachhaltig konsumierende
und produzieronde Gosellschaft

«  Wertschitzung fir Natur und Lebensmittel

«  Verankerung einer gesunden Lebenswelse

GESELLSCHAFTLICHE PROBLEME

Entfremdung von Landwirtschaft
und Lebensmitteln
w 30% der Lebensmittel werden weggewarfen

Mangelnder Naturkontakt
P Wissens-, Kompetenz- und Bozugsverkust
zu Natur und Lebensmittelproduktion

Ungesunde Erndhrungsweise
wP Zunahme an Krankheiten wie
Ubergewicht und Diabetes

[ oo -
WAS WIkBEWTREN

Schiller*innen & Kita-Kinder:
Erwerben Wissen & Erfahrung
2um Thema Gemuseanbau

» Entwickein intoresse &
Wertschatzung fir Natur und
Lebensmittel

+ Handeln verantwortungs
bewwsster & sozialer

+  Bewegen sich regelmaBig in der
Natur und essen mehr Gemise

Lehrer*innen, Erzieher*innen &

Mentor*innen:
Ermerben Wissen & Erfahrung
zum Thema Gemiiseanbau

«  Vertiefen Interesse &
Wertschitzung
fidr Natur und Lebensmittel

«  Erwerben Fertigkeiten und
Methoden, Kindern Natur und
Lebensmittel nabe zu bringen

Eltern & Familien:
Erfshren durch ihre Kinder
gartenbauliches Wissen

= Setzen sich mit Gemisearten und
deten Verarbeitung suseinander

«  Verankern gesundes Erndhrungs-

verhalten in der Familie

INVESTIEREN

+ Interdisziplinires Team
+  Expertise & Erfahrung

*  Netzwerke

+ Sach- & Finanzmittel

+ Spal, Motivation &
Leidenschaft

INPUT -~ WAS WIR

UUTPUT

-

o

.. - v

‘ Natur und Lebensmittelproduktion ‘

- WAS WIR LETSTEN

v

Bildungsprogramm
GemiseAckerdemie:
Schilerinnen und Kita-Kinder baven
bar ein Jahr hinweg ihr cigones Gemise
an und etfahren Zusammenhange der

Seite 8 https://www.gemueseackerdemie.de/fileadmin/Redaktion/06 Ueber-uns/PDFs/GemueseAckerdemie Wirkungsbericht 2019.pdf PHINEO -

damit Engagement wirkt


https://www.gemueseackerdemie.de/fileadmin/Redaktion/06_Ueber-uns/PDFs/GemueseAckerdemie_Wirkungsbericht_2019.pdf

Wirkungsberichte

Format: Fokus Wirkungsberichte

e Elevator-Pitch

e Wirkungsbericht
e Pressearbeit

e Website

e Flyer

e Social Media Post

e Podcast

e Team-Meeting

B

Jahre Ackern
Jahre Wirkung
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Wirkungsorientiert berichten mit dem
Social Reporting Standard (SRS)

Einfach nutzbare Vorlage flir Berichte

Sichtbarkeit des gesellschaftlichen Wertes des
Engagements

Erfolgreiches Fundraising

Bessere Vergleichbarkeit durch einheitliche
Sprache und Systematik

Qualitatsgewinn: Forderung wirkungsorientierter
Steuerung und Lernkultur in der Organisation.

www.social-reporting-standard.de ‘@ @ @ \
-> Beispielberichte, Erklarvideos, Selbstlernprogramm,...
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http://www.social-reporting-standard.de/

Auszug SRS-Inhaltsverzeichnis (1/2)

™ 1. Einleitung _
B0 1.1 ViSion UNd ANSAZ. .o | T
W 1.2 Gegenstand desBerichts L

Bediirfnisse

TEIL B - IHR ANGEBOT .. .. .. ‘8 P

- 2. Das gesellschaftliche Problem und Ihr Losungsansatz

Strategie, Konzept,

§ 2.1 Das gesellschaftliche Problem -
. . .. e Output Zielgruppen
W 2.2 Bisherige LosUngsansatze . m Lsungen pribe

Ou{(‘omle
@ 2.3 Ihrlésungsansatz .. ...
2.3.1 Leistungen (Output) und dlrekte Zlelgruppen

2.3.2 Intendierte Wirkungen (Outcome /Impact) auf direkte und indirekte Zlelgruppen
2.3.3 Darstellung der Wirkungslogik .. .

{1 3. Ressourcen, Leistungen und Wirkungen im Berichtszeitraum....................
[ 3.1 Eingesetzte Ressourcen (INDUL) | e et
[ 3.2 Erbrachte Leistungen (OUPUE). ... e
- 3.3 Erreichte Wirkungen (Outcome /Impact)
- 3.4 Darstellung der Ressourcen, Leistungen und Wirkungen im Berichtszeitraum_

[ 3.5 MaBnahmen zur begleitenden Evaluation und Qualitatssicherung

™ 4. Planung und Ausblick
M 4.1 Planung und Ziele
M 4.2 Einflussfaktoren: Chancen und Risiken
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Auszug SRS-Inhaltsverzeichnis (2/2)

[ s. Organisationsstruktur und Team
M 5.1 Organisationsstruktur
M 5.2 verstellung der handelnden Persanen
M 5.3 Partnerschaften, Kooperationen und Netzwerke

TEIL C — THRE ORGANISATION
B B, Organisationsprolil e e e ;
M 6.1 Allgemeine Angaben dber die Organisation, e —————
M 6.2 Governance der Organisation, . B
6.2.1 Leitungs- und ggf. Gexh!ﬂzﬁ.mrungsurgan
6.2.2 Aufsichtsargan
6.2.3 Interessenskonflikte
6.2.4 Internes Kontrollsystem
M &.3 Eigentimerstruktur, Mitgliedschaften und verbundene Onganisationen
6.3.1 Eigentimerstruktur der Organisation
6.3.2 Mitgliedschaften in anderen Organisationen
6.3.3 Verbundene Organisationen
M 6.4 Umwelt- und Sozialprofil

[0 7. Finanzen und Rechnungslegung
M 7.1 Buchfihrung und Rechnungslegung
B 72 Vermagensre e i, e
B 7.3 Einnahmen und Ausgaben
I 7.4 Finanzielle Situation und PLRNUNG, ... cosssssss s s sssesss s ssessssesens
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Einfiihrung & Relevanz ‘

Wirkungsberichte: Best Practices

QUINOA # ’gSTART

HEIMAT FUR JUNGES
BILDUNG ENGAGEMENT

5]’
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QUINOA™

BILDUNG

https://www.quinoa-bildung.de/wirkung/ https://www.start-stiftung.de/stipendium/wirkung/
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https://www.start-stiftung.de/stipendium/wirkung/
https://www.quinoa-bildung.de/wirkung/

Webinar Teil 3: Uber Wirkung sprechen ‘

Quinoa Bildung: Wirkungsbericht 2019

e SRS-Struktur, weniger ausfuhrlich, dafir

QUINOA # lesefreundlich

* Schwerpunkte jeweils mit Bild, Zitat, Interview,
Wirkungstreppe und Einzelgeschichte

BILDUNG

Sprache ist der Schlgssel zur Welt*

[

Sprachforderung

QUINOA™

BILDUNG

Z /4

&
‘\‘ WIRKUNGSBERICHT 2019

https://www.quinoa-bildung.de/wirkung/

Seite 14 PHINEQO - damit Engagement wirkt


https://www.quinoa-bildung.de/wirkung/

Webinar Teil 3: Uber Wirkung sprechen &

< C @ start-wirkungsbericht-2021.start-stiftung.de ar v &®» 06 :
EIMAT FOR JUNGES
ENGAGEMENT

HEIMAT FUR JUNGES
ENGAGEMENT

NEWS
LETTER

DER WIRKUNGSBERICHT 2020/21 DER START-STIFTUNG

WAS WIRKLICH ZAWLT]

https://start-wirkungsbericht-2021.start-stiftung.de
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https://start-wirkungsbericht-2021.start-stiftung.de/

Wirkung berichten - Kurzportrdt

CHILDREN
JUGEND
HILFT!

childreN

Mit Kindern. Fir Kinder!

WIRKUNGSORIENTIERTES
PORTRAIT 2020

Engagement
i L

Einsatz
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Hurmiater e g
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Anschluss-Workshop

e Social Reporting Standard

Tipps: Erster Wirkungsbericht

How to: Kurzbericht

Ubung: Storytelling mit lhrem Wirkungsmodell
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Abschluss

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Stephanie Miiller
Wirkungsanalyse | Organisationsentwicklung | Beratung

PHINEO gemeinnutzige AG
Anna-Louisa-Karsch-Str. 2 | 10178 Berlin | Germany
Telefon: +030 520065394

E-Mail: stephanie.mueller@phineo.org

www.phineo.org https://www.instagram.com/phineoofficial/
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Fragen?
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Feedback zu Keynotes 1+2

51750073 O
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